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Приложение 1
ОБРАЗЕЦ НА ИНФОРМАЦИОННА СТРАТЕГИЯ ЗА РЕГИОНАЛНИТЕ СЪВЕТИ ЗА РАЗВИТИЕ НА РЕГИОНИТЕ ЗА ПЛАНИРАНЕ ОТ НИВО 2 ПРИ ЗАПОЗНАВАНЕТО НА ОБЩНОСТТА С ИНТЕГРИРАНИЯ ТЕРИТОРИАЛЕН ПОДХОД ЗА ПРОГРАМЕН ПЕРИОД 2021-2027 г.

1. Увод (кратка информация по изброените точки)
· Информационната стратегия се изготвя на базата на ………………. 

· Изискванията към нея са…………………. 

· Изисквания на ЕК (дейностите в настоящия план ще бъдат осъществени в съответствие с регламент………….)

2. Цели на Информационната стратегия
· Основна цел (напр. създаване на познание, разбиране и подкрепа към подхода за интегрирани териториални инвестиции в съответния регион)
· Специфични цели
Целеви групи (Подробно описание на всяка от целевите групи и изготвяне на Приложение 1 – Образец на Списък със заинтересованите страни от съответните целеви групи (Група 1, Група 2, Група 3. За Група 3 е важно да се набележат кои са лидерите на мнение и други ключови за местните общности личности. Списъкът трябва постоянно да се допълва и обновява в зависимост от информацията и резултатите получени в процеса на изпълнение на предвидените мерки. Списъкът на заинтересованите страни (целевите групи) трябва да се уточнява за всеки етап от провеждането на мерките за информация и комуникация, както и за всяка конкретна мярка.) 
	Примерна класификация на заинтересованите страни, направена въз основа на тяхната основна роля и интерес към процеса на планиране и прилагане на регионални политики:

· Група 1: публични институции на централната и местната власт - вземащи решения и/или отговорни за прилагането на регионални политики в рамките на отделните райони. Включените в групата в голямата си част вече имат информация относно прилагането на ИТИ. Тази група включва министерства, държавни агенции и техните регионални структури, регионални и местни власти и др.
· Група 2: местен бизнес, образователни институции и НПО – тази група заинтересовани страни, обединява основните неинституционални бенефициенти или засегнати от прилагането на интегрираните териториални инвестиции. Включените в групата нямат информация или са слабо запознати с подхода за прилагане на ИТИ. Тази група включва различни по мащаб предприятия и фирми, развиващи дейността си във всички икономически сфери, индустриални организации, земеделски производители и земеделски асоциации, университети, училища, школи и др.
· Група 3: гражданското общество и гражданите като крайни бенефициенти или засегнати в процеса на разработване и прилагане на регионални политики, включително ИТИ. Към тази група до момента също е подавана малко информация и може да се приеме, че те също нямат информация или са слабо запознати с подхода за прилагане на ИТИ. Тази група е най-разнородна и това ще затрудни специфично насочените съобщения по време на комуникационния процес. Важно условие тук е представените документи и информация да са разработени на достъпен език, с което да се улесни възприемането им и да се даде възможност на заинтересованите да формират своята позиция по тях. 




3. Методи за постигане на целите (дейности и инструменти, описани за всяка целева група с включени комуникационни канали, честота, индикативен времеви график – когато е приложимо)
	Примерно описание на дейностите и инструментите
Група заинтересовани страни/целева група

Цели

Средства

Индикативен времеви график/ честота

Институции, централна и местна власт 
1. Засилване на:

· познаването, 

· разбирането и 

· подкрепата към подхода ИТИ и ТГС;
2. Стимулиране позитивно, съдействащо отношение и ангажирано сътрудничество.
1. Пасивни:

· Публикуване на информация* в медии, институционални уебсайтове, социални мрежи, директна адресирана комуникация, анкети;

2. Проактивни:

· специални събития** (включително виртуални), конференции, семинари, работни срещи и др.

Местен бизнес, образователни институции и НПО
1. Засилване на:
· познаването, 

· разбирането и 

· подкрепата към подхода ИТИ и ТГС;
2. Стимулиране позитивно, съдействащо отношение и ангажирано сътрудничество.

1. Пасивни:

· Публикуване на информация* в медии, институционални уебсайтове, социални мрежи, директна адресирана комуникация, анкети;

2. Проактивни:

· специални събития** (включително виртуални), конференции, семинари, работни срещи и др.

Гражданско общество и граждани 
1. Засилване на:
· познаването, 

· разбирането и 

· подкрепата към подхода ИТИ и ТГС;
2. Стимулиране позитивно, съдействащо отношение и ангажирано участие.
1. Пасивни:

· Публикуване на информация* в медии, институционални уебсайтове, социални мрежи;

2. Проактивни:

· специални събития** (включително виртуални);

· конкурси и състезания;

 


*Публикациите са основното средство за комуникация. Материалите трябва да бъдат съобразени с ролята и интереса на заинтересованите страни към процеса по създаване и реализиране на регионални политики. Формата, езика и каналите за разпространение на информацията трябва да са съобразени с целевата аудитория. За предпочитане е основно дигитална комуникация (електронни медии, институционални уебстраници и социални мрежи и използването на видеоклипове, онлайн излъчване, уебинари и др. подобни) пред  печатна комуникация.

        **За да се осигури разбиране и подкрепа сред заинтересованите страни, към комуникационните мерки е необходимо да се добавят публични събития и информационни срещи в различни формат, който да се определя спрямо предмета на комуникационните мерки,  конкретните цели и специфичните характеристики на въвлечените в диалога заинтересовани страни. 

       При планиране на специални събития и дискусионни срещи трябва да се отчита и епидемиологичната обстановка свързана с COVID - 19, която може да изисква въвеждане на известни ограничения и предпазни мерки при провеждането на присъствени срещи или цялостното им провеждане в он-лайн среда. 

     За насърчаване на обратната връзка и измерване ефектът от мерките за публичност следва да бъдат разработени онлайн-анкети, както и анкетни карти за отделните събития и срещи.
5. Индикатори (базова и целева стойност) за изпълнение на Информационната стратегия (Посочват се индикаторите, с които ще се прави оценка на изпълнението на стратегията – напр. проведени събития, кампании, брой публикации, сформирани партньорства, изготвени концепции за ИТИ и др., Следва да се опише и източника на информация/за проверка – напр.: медиен мониторинг (за доказване на броя публикации); снимков материал, списък с участници, списък на подадени концепции в ИСУН 2020 и др.)
6. Организационно разпределение на задачите сред комуникационните експерти в звената за медиация и в звената за публични консултации  (Описват се  конкретните задачи/ дейности и съответните отговорни за тяхното изпълнение)

7. Индикативен бюджет за изпълнението на Информационната стратегия (Остойностяват се  дейностите, залегнали в Информационната стратегия. Описание на източника на финансиране. Изготвя се на годишна база)
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